
A sua segurança é a nossa prioridade. Colabore connosco!

Conheça os 7 passos para a sua segurança nos cuidados de saúde

DIA MUNDIAL DA

17 SETEMBRO

1 Identificação
Garanta que confirmam a sua identificação antes da consulta ou tratamentos.

2 Informação
Pergunte sobre o seu estado de saúde e o plano de tratamento.

6 Sala de Tratamentos
Pergunte quando tiver dúvidas sobre o seu tratamento.

3 Alergias
Alerte a equipa de saúde se tiver alergias.

4 Medicamentos
Pergunte para que servem os medicamentos que vai tomar.

5 Procedimentos invasivos
Faça todas as perguntas e assine o consentimento informado antes do procedimento. 

7 Equipa de Saúde
Colabore com a sua equipa: o utente é o elemento chave da Equipa de Saúde.

SEGURANÇA DO UTENTE
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